REGULAMIN HOTELOWY

Dyrekcja Miejskiego Osrodka Sportu i Rekreacji bedzie Panstwu bardzo wdzieczna za wspbiprace w przestrzeganiu
niniejszego regulaminu, ktoéry ma stuzy¢ zapewnieniu spokoju i bezpieczenstwa pobytu wszystkich naszych gosci.
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§1
Pokdéj w hotelu wynajmowany jest na doby.
Doba hotelowa trwa od godziny 14.00 do godziny 12.00 dnia nastepnego.
Gos¢ hotelowy powinien okresli¢ czas pobytu i uregulowac naleznos¢ z goéry za caty okres.
Jesli gosé nie okreslit czasu pobytu najmujac pokdj przyjmuje sie, ze pokdj zostat wynajety na jedng dobe.
Zyczenie przediuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia, go$é hotelowy powinien zgtosié¢
w recepcji do godz. 10.00 dnia, w ktérym uptywa termin najmu pokoju.
Hotel uwzgledni zyczenia przediuzenia pobytu w miare posiadanych mozliwosci.

§2
Goscie hotelowi podlegajg obowigzkowi meldunkowemu, na podstawie dowodu tozsamosci lub paszportu.
Osoby nie zameldowane mogg przebywac¢ w pokoju hotelowym od godziny 7.00 do 22.00, po uprzednim
zgtoszeniu tego faktu w recepcji.
Gos¢ hotelowy nie moze przekazywaé pokoju osobom trzecim, nawet jesli nie uptynat okres, za ktory uiscit
nalezng optate.

§3
Hotel swiadczy ustugi zgodnie ze swojg kategorig i standardem. W przypadku zastrzezeh dotyczacych jakosci
ustug, prosimy o jak najszybsze zgtaszanie ich w recepcji, co umozliwi nam niezwtoczng reakcje.
Hotel zapewnia:
warunki petnego i nieskrepowanego wypoczynku
bezpieczenstwo pobytu, w tym zachowanie tajemnicy informacji o gosciu,
profesjonalng i uprzejma obstuge
sprzatanie pokoju i wykonywanie niezbednych drobnych napraw
ustuge sprawng pod wzgledem technicznym; w przypadku wystgpienia usterek ktére nie moga by¢ usuniete,
hotel dotozy starahn aby w miare posiadanych mozliwosci zamieni¢ pokdj Ilub w inny spos6b ztagodzi¢
niedogodnosci.

§4
Na zyczenie gosci hotel swiadczy nieodptatnie nastepujace ustugi:
udzielanie informacji zwigzanych z pobytem i podr6za,
budzenie o wyznaczonej godzinie
przechowywanie bagazu gosci zameldowanych w hotelu.

§5
W hotelu obowigzuje cisza nocna od godziny 22.00 do godziny 6.00 rano dnia nastepnego.
Zachowanie gosci i os6b korzystajacych z ustug hotelu nie powinno zaktéca¢ spokojnego pobytu innych gosci.
Hotel moze odmdéwi¢ dalszego $wiadczenia ustug osobie, ktéra narusza te zasade.
Hotel moze odméwié przyjecia goscia, kitdéry podczas poprzedniego pobytu razaco naruszyt regulamin
hotelowy, wyrzadzajgc szkode w mieniu hotelowym lub gosci albo tez w inny sposdb zakiécit funkcjonowanie
hotelu.

§6
Kazdorazowo opuszczajac pokodj gos¢ powinien sprawdzi¢ zamkniecie drzwi i pozostawi¢ klucz w recepciji.
Gos¢ hotelowy ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za uszkodzenia i zniszczenie wyposazenia i urzadzen
technicznych hotelu powstate z jego winy lub winy odwiedzajacych go oséb.
Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach hotelowych grzatek,
czajnikéw, zelazek elektrycznych i innych podobnych urzadzen nie stanowigcych wyposazenia pokoju.

§7
Hotel ponosi odpowiedzialno$¢ za utrate lub uszkodzenie rzeczy wniesionych przez gosci w zakresie
okreslonym przepisami art.846-849 kodeksu cywilnego.
Gos¢ powinien zawiadomic recepcje hotelowg o wystapieniu szkody bezposrednio po jej stwierdzeniu.
Odpowiedzialnos¢ hotelu z tytutu utraty lub uszkodzenia pieniedzy, papieréw wartosciowych, kosztownosci
albo przedmiotow majacych wartos¢ naukowag lub artystyczna jest ograniczona do wysokosci sumy ustalone;j
w rozporzadzeniu Min. Sprawiedliwosci z dn. 14.1X.1964r. /Dz.U. z 1965r. Nr 1, poz. 2/ z p6zn. zmianami.
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